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Este artigo visa discutir as relagées média-ciéncia e o entendimento
generalizado de que aos jornalistas esta adstrita a fun¢ao de divulgagao
cientifica. Da revisio da literatura efetuada, concluiu-se que o
pressuposto de académicos, cientistas e mesmo de alguns jornalistas de
que a promogao da atividade cientifica deve ser assegurada pelos média
tera contribuido, em grande parte, para a construgdo de visoes
estereotipadas sobre as interagbes entre os dois campos. Estas
interagdes tém sido definidas por numerosos estudos como tensas e
conflituosas, devido aos diferentes cédigos e culturas que os orientam.
Qutras analises, em menor numero, tém observado relagdes
simbidticas, em virtude de os jornalistas especializados em ciéncia
tenderem a identificar-se com os valores e os objetivos do campo
cientifico, realizando uma cobertura noticiosa acritica e anti-
jornalistica. Estas assungoes, assentes no modelo tradicional e linear de
popularizagio e mediatizagao do conhecimento cientifico, tém raizes
histéricas que remontam ao inicio do século XX, quando os cientistas
abandonaram o seu papel de divulgadores e o entregaram aos
jornalistas.

Jornalismo; ciéncia; divulgacio; interagao

The aim of this article is to discuss the media-science relations and the
generalized understanding that journalists have the attached function of
scientific divulgation. From the literature review, it was concluded that
the assumption made by academics, scientists and even by some
journalists that the promotion of scientific activity should be ensured
by the media will have largely contributed for the construction of
stereotyped visions about the interactions between the two fields.
These interactions have been defined by numerous studies as tense and
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conflicted due to the different codes and cultures that guide them.
Others researches, in smaller amounts, observe symbiotic
relationships, because science journalists tend to identify themselves
with the values and objectives of the scientific field, thus elaborating an
uncritical and anti-journalistic news coverage. These assumptions,
based on the traditional and linear model of popularization of scientific
knowledge, have historic roots that go back to early twentieth century,
when scientists abandoned their role of disseminators and handed it
over to journalists.

Keywords Journalism; science; divulgation; interaction

Introducio'

A ciéncia ocupa hoje uma centralidade na vida econémica, politica e social, ao mesmo tempo
que protagoniza um crescente e ambivalente impacte social (Costa, 1996, p. 200). Os seus
contributos para o desenvolvimento econémico, tecnoldgico e bem-estar dos cidadaos e dos
paises, que fazem dela um pilar central da democracia, coexistem com efeitos menos
positivos. As complexas relagSes que estabelece com a tecnologia, a economia ou a politica
e o grau de incerteza nos processos de decisao sobre matérias de ciéncia colocam, por vezes,
os cidadaos perante dilemas, duvidas e receios.

Por tudo isto, a ciéncia detém um potencial valor-noticia. O jornalismo constituiu-se,
alias, desde o inicio do século XX, no veiculo por exceléncia da difusao dos avangos cientificos
e tecnologicos e, mais recentemente, da incerteza cientifica e dos riscos a ela associada. Por
outro lado, numa altura em que a ciéncia depende da legitimagao publica para garantir o
financiamento da atividade, os seus protagonistas procuram alcangar uma visibilidade alargada,
para la das fronteiras do campo cientifico, o que, até ao surgimento dos meios digitais, s6 o
jornalismo tinha meios e recursos para assegurar.

Mas, apesar desta centralidade e da necessidade de ocupar o espago publico, nas
Ultimas décadas, as relagdes entre os dois campos tém sido caracterizadas por numerosos
estudos como estando marcadas pela tensao e conflitualidade. Estes trabalhos (Dunwoody &
Ryan, 1985; Nelkin, 1987,1996; Hartz & Chapell, 1997; Kitzinger, 2002; entre outros)
apontam barreiras, por vezes intransponiveis, e realcam conflitos nas relagdes entre cientistas
e jornalistas: os primeiros acusam os jornalistas de sensacionalismo, falta de objetividade e de

! Este artigo é o resultado dos questionamentos e reflexdes em torno da revisdo da literatura realizada no 4mbito
das pesquisas de mestrado e de doutoramento — sob a orientagdo do Prof. Anténio Firmino da Costa e a co-
orientagao (de doutoramento) da Prof* Cristina Ponte - que observaram as interagdes jornalistas-cientistas. Nos
momentos iniciais destas pesquisas, o tema aqui em discussao foi objeto de conversa com o Prof. Paquete de Oliveira,
a quem devo algumas observagoes pertinentes e, antes disso, o incentivo persistente para regressar ao ISCTE quase
20 anos depois de terminada a licenciatura. Com este trabalho desejo expressar a minha gratidio e prestar uma
homenagem ao Professor e Amigo.
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rigor na cobertura dos assuntos de ciéncia e os cientistas sdo acusados de arrogincia e pouco
interesse na compreensao publica da ciéncia.

Na origem deste distanciamento estariam diferentes perceg¢des sobre o que é uma
noticia de ciéncia, diferentes estilos de comunicagao e diferente entendimento sobre qual
deve ser o papel dos média no tratamento da informagao cientifica (Nelkin, 1989, 1996;
Peters, 2000), decorrentes das diferentes culturas e praticas profissionais. Constituindo-se
como dois modos de conhecimento sustentados em valores idénticos — como a objetividade,
a verdade, o rigor e a autonomia — jornalismo e ciéncia estruturam-se, no entanto, num
entendimento e numa aplicagao pratica desses principios muito diversos. Cientistas e
jornalistas procuram definir e interpretar a realidade, mas diferenciam-se na forma como o
fazem.

Enquanto a ciéncia, abstraindo um aspeto entre diferentes factos, procura estabelecer as leis
universais que regem as relagdes entre eles, o jornalismo, como modo de conhecimento, tem
a sua forga na revelagio do facto em si, na singularidade, incluindo os aspetos forgosamente
desprezados pelo modo de conhecimento da ciéncia. (Meditsch, 1992, p. 56).

Outras pesquisas, embora em menor numero, evidenciam que nos encontros
continuados entre ambos tendem a ocorrer relagdes simbidticas, por forca da dependéncia
dos jornalistas destas fontes especializadas, partilhando com elas o entusiasmo e a empatia
com a ciéncia (Nelkin, 1989) e absorvendo mesmo os seus valores (Sigal, 1973).

Algumas analises mais recentes, porém, tém observado o modo como as duas culturas
(a dos jornalistas e a dos cientistas) se articulam quando entram em contacto e registam
movimentos de proximidade e de cooperagio entre os dois protagonistas. De forma nitida,
verificam tendéncias de articulagdo crescente entre os dois campos e uma evolugao
claramente positiva das interagoes entre os atores, sendo significativa a percentagem dos
cientistas que mostra uma atitude positiva sobre a comunicagao ao publico dos resultados da
investigagdo cientifica (Hansen, 1994; Bucchi, 1996; Weingart, 1998; Gunter, Kinderlerer &
Beyleveld, 1999; Peters, 2000; Reed, 2001; Mendonga, 2006, 2016; Peters, Brossard,
Cheveigné, Dunwoody, Kallfass, Miller & Tsuchida, 2008; e outros).

No entanto, as perce¢oes menos negativas das interagoes por parte dos cientistas nao
se restringem aos tempos atuais. Ja nos anos 70, Williams (1976, citado em Trigt, Berg, Kamp,
Willems & Tromp, 1994) encontrou dois tipos de barreiras no processo de comunicagao
entre jornalistas e cientistas. As “barreiras absolutas” - construidas por cientistas ancorados
no principio de que a difusdo cientifica feita pelos média de massa nao ¢ correta. As “barreiras
relativas” - criadas por cientistas que tém uma atitude positiva na comunicagiao, mas que nao
concordam com a forma como ela é feita e por isso se queixam. Curiosamente, ja nessa
altura, poucos cientistas estavam associados as barreiras absolutas.

Também um inquérito, realizado no inicio dos anos 90 a jornalistas e peritos alemaes
que tinham estado em interagao, concluiu que jornalistas e cientistas partilham de um
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entendimento comum do jornalismo, ainda que com diferengas em fungao dos quadros das
suas profissoes e dos interesses individuais e organizacionais (Peters, 2000, pp. 229-230).

A realidade mostra, igualmente, que sdo muitos os cientistas que falam regularmente
aos jornalistas e que esses contactos tém efeitos concretos na publicagio de pegas
jornalisticas onde constam os seus testemunhos. Goodell (1997) verificou que sao os
profissionais de topo, os “jornalistas visiveis”, que falam aos média e o inquérito de Hartz e
Chappell (1997) — talvez o estudo que mais sublinhou o fosso que separa jornalistas e
cientistas - mostrou que mais de 80% dos cientistas gostariam de frequentar um curso para
aprenderem a comunicar melhor com jornalistas.

Estas analises, aqui descritas muito brevemente, sugerem uma questio pertinente: se
as relagoes entre os dois campos foram suficientemente harmoniosas para viabilizar as
interagSes entre os seus protagonistas, com efeitos na publicagao de noticias, por que razio
os estudos persistiram, durante décadas, na descrigdo de um quadro essencialmente negativo
de afastamento, de incompreensao mutua e mesmo de conflitualidade?

Este artigo visa, precisamente, refletir sobre trés fatores subjacentes a esta assungio
referidos na literatura, bem como sugerir uma quarta razao historico-sociologica que tera
contribuido para o entendimento de um papel especifico dos jornalistas na cobertura dos
assuntos cientificos.

Da teoria social as pesquisas empiricas

Existem varias razdes para esperar que as relagdes entre jornalistas e cientistas sejam tensas
e dificeis, como propoe Peters, Brossard, Cheveigné, Dunwoody, Kallfass, Miller e Tsuchida,
(2008). Em primeiro lugar, a teoria social pontifica que as diferengas culturais sao fontes de
desentendimentos e conflitos. Deste ponto de vista, a ciéncia e o jornalismo constroem
conhecimento sobre o mundo a partir de principios e légicas diferentes, ndo sendo, entio,
por defeito ou falha, mas por caracteristicas intrinsecas que os significados das mensagens
cientificas se alteram quando s3o reconstruidas pelo jornalismo. Esta percepgao dominante
de que as relagoes entre jornalistas e cientistas estdo sujeitas a condigoes que conduzem,
como que fatalmente, a tensoes e conflitos, explica, em parte, porque ¢ que alguns resultados
de estudos empiricos, que mostram experiéncias positivas com os média, tendem a ser
subvalorizados pelos autores dessas pesquisas, para se focarem essencialmente nos
problemas, barreiras e discrepancias. “Alguns encontros problematicos podem, assim, pesar
mais na configuracao da imagem geral da relagao ciéncia- média do que muitos encontros
menos problematicos mas menos visiveis” (Peters et al., 2008, pp. 269-270).

Uma segunda razdo estd relacionada com a incapacidade ou a resisténcia dos atores
em reconhecerem que tem ocorrido uma mudanga nas relagoes e também ao facto, como
indicam varios estudos (nomeadamente, Dunwoody & Peters, 1992; Eide & Ottosen, 1994;
Valenti, 1999), de os cientistas tenderem a revelar mais preocupagoes e criticas quando sao
convocados a pesar os proés e os contras de falarem aos média do que na avaliagao dos seus
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contactos diretos com os jornalistas, na qual “expressam consistentemente satisfagao
moderada (...) raramente insatisfacao” (Peters et al.,, 2008, p. 268).

Finalmente, parte significativa das pesquisas sobre as interagées média -ciéncia e, mais
especificamente, entre jornalistas e cientistas, tem como base de observagao o noticiario que
versa o risco e a controvérsia cientifica, por se entender ser esta abordagem a que melhor
evidencia as praticas jornalisticas (Kitzinger, 2000). E precisamente neste tipo de cobertura
que os cientistas encontram mais razoes de queixa e de onde decorrem as maiores tensoes
entre os dois campos. As andlises empiricas evidenciam relatos jornalisticos demasiado
centrados nos acontecimentos; omissao dos contextos e processos da ciéncia; falta de
relagdo com outros riscos; incidéncia nos aspetos negativos; énfase no conflito; distor¢io dos
factos e sensacionalismo. As especificidades deste tipo de abordagem, que constitui apenas
um quarto do total do noticiario de ciéncia nos jornais (Gregory & Miller, 1998, p. | 19; Bucchi
& Mazzollini, 2007) distanciam-se da cobertura “normal”, aquela que incide sobre as mais
recentes descobertas ou nos avancos da investigagdo, despidos de controvérsia. Neste
contexto, os jornalistas

i3

‘podem ser mais criticos das suas fontes, preocupar-se com os
motivos e assumir varias posi¢oes legitimas sobre uma questio e nao apenas uma”’
(Dunwoody & Peters, 1992, p. 215).

Estas reflexdes interpelam o conhecimento produzido e siao particularmente
pertinentes no ambito da problematica em discussdo neste artigo. Mas as hipoteses avangadas
pelos autores acrescentamos uma outra, a de que a tensao nas interagoes jornalistas-
cientistas pode ser explicada, também, pelo entendimento de que aos média esta adstrito o
papel, ou pelo menos o dever, de divulgagio cientifica. Baseada no modelo tradicional e
unidirecional de popularizagio e mediatizacao do conhecimento cientifico, esta assungao de
cientistas, académicos e mesmo de alguns jornalistas tera contribuido decisivamente para a
construgao de visdes estereotipadas que colocam os dois atores, umas vezes em lados
opostos da ‘barricada’ da comunicagao em posicao de tensao e conflito, outras numa relagao
simbidtica votada para a promogio dos cientistas e para a reificagdo da ciéncia. Os estudos
tedricos e empiricos foram, ao longo de décadas, influenciados por este entendimento
redutor, condicionando as analises sobre as interagdes entre os dois campos, orientados por
culturas e praticas tidas por antagdnicas e, nessa perspetiva, em constante derrapagem para
o conflito, que s6 a admiragdo e a consequente absor¢io dos valores da ciéncia pelos
jornalistas poderia transformar em relagoes harmoniosas.

Sendo um dos objetivos deste trabalho ultrapassar o simplismo destas observagoes,
ha que empreender uma breve viagem ao passado e observar os contextos em que se
desenrolaram o jornalismo de ciéncia e a divulgacio cientifica. E neles que encontramos parte
da explicagdo para a emergéncia das percegdes que, sugerimos, marcaram indelevelmente
nao so os estudos como as relagées média-ciéncia.

Antes de mais, porém, impoe-se explicitar definicdes de jornalismo de ciéncia e de
divulgacao cientifica que orientam esta reflexao. Referimo-nos ao primeiro conceito como
uma area do jornalismo que noticia os factos do campo cientifico — descobertas, processos,
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teorias e eventuais controvérsias e polémicas — segundo as regras e critérios do jornalismo
em geral, nomeadamente, da noticiabilidade, da atualidade, da periodicidade, proximidade,
relevancia social®. A divulgagio (ou popularizagio) cientifica diz respeito a atividade que
consiste em processar e difundir o conhecimento cientifico para publicos nao especializados,
segundo as regras do campo cientifico, praticada por cientistas ou agentes especializados em

ciéncia.

Os primoérdios da comunicacdo cientifica

Os avangos extraordinarios da ciéncia verificados entre os séculos XVI e XVIIl na Europa
constituem hoje um marco na passagem de uma sociedade até entio dependente dos
designios divinos para outra mais critica e centrada nas necessidades e capacidades humanas.
Na origem da chamada Revolugido Cientifica esteve o método cientifico ou experimental, que
determinou até a atualidade o modo de estudar a natureza e o Homem. A ciéncia moderna
foi emergindo, assim, como um saber racional, objetivo, neutro, autébnomo em relagio a
outros saberes, nao dogmatico, critico, sujeito a verificacao, passivel de ser refutado,
circunscrito aos fendmenos que analisa, distante das supersti¢des, crengas e disputas
escolasticas. Neste ambiente favoravel, foram surgindo as ferramentas para a concretizagao
das revolugdes industriais que se seguiram e transformaram as sociedades, os habitos e as
relagdes humanas.

As repercussoes desta mudanga profunda de mentalidade no conhecimento do
universo e na descoberta de novos instrumentos cientificos e tecnologicos tiveram um
notavel eco nas sociedades europeias, com o contributo decisivo das emergentes academias
de ciéncias. Embora pouco acessiveis aos ndo cientistas, estes colégios organizavam
conferéncias publicas sobre quimica, fisica e ciéncias naturais que atraiam um publico
fascinado com as descobertas e permitiam um acesso quase magico ao universo desconhecido
e mitico da natureza fisica e humana (Gongalves, 2000). Essas reunides constituiram o
embrido da comunicacido oral dos temas cientificos e o livro era o Unico meio de difusao
escrita dos resultados das observagoes.

Os precursores do que muito mais tarde viria a designar-se por jornalismo de ciéncia
surgiram em 1665, em Franga, com a publicagdo, em Janeiro, do primeiro nimero do Journal
des Scavans e, dois meses depois, do Philosophical Transactions of the Royal Society, em Londres
(Barata, 2010, p. 60). Seria o segundo a tornar-se na principal referéncia para que outras
sociedades cientificas da Europa seguissem o exemplo e criassem publicages proprias, com
o objetivo de divulgar acontecimentos cientificos e proteger as autorias dos inventos, tendo
sido, alids, o fundador do atual sistema de avaliagao cientifica, designado por peer review
(Barata, 2010, p. 61)

2 Trata-se de uma defini¢do simples e abrangente que nos afasta de concegdes que constituem mais uma expressio
do desejo do que deveria ser esta pratica jornalistica do que a representagio do real papel do profissional dedicado
a esta area de especialidade.
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O livro entra em declinio como meio de difusio do conhecimento cientifico e as
publicagdes periddicas tornam-se mais adequadas para difundir os avancos cientificos de
forma mais rapida, em muitos casos com periodicidade semanal, e proporcionar o debate
praticamente ‘em cima das descobertas’.

Além dos avangos cientificos, estas publicagoes relatavam igualmente as sessoes
publicas dos cientistas e os artigos eram quase sempre redigidos pelos proprios. A
comunicagao publica da ciéncia integrava naturalmente a atividade dos cientistas (Dunwoody,
2004, p. 16) que, no contexto da revolugdo industrial do século XIX, levavam as novas da
ciéncia aos quatro cantos da Europa e dos Estados Unidos, andando de cidade em cidade a
oferecer conhecimento novo e a desafiar as crencas comuns através de demonstracdes
espetaculares (Hernando, 2004, p. 5).

E por esta altura que surgem quatro publicagdes, que se tornariam referéncias na
comunicagao e divulgagdo da ciéncia até hoje - a Scientific American (1845), a Nature (1869), a
Science (1880) e a National Geographic (1888) - também elas redigidas por cientistas, que se
exprimiam de forma indiferenciada e com uma linguagem literaria acessivel as elites ilustradas.

Os primordios da divulgacao cientifica caraterizaram-se, em sintese, pela passagem
linear dos conhecimentos cientificos a um publico crescente, atraido pelas maravilhas da
indUstria, mas circunscrito.

Nos paises ocidentais de tradicdo liberal, o “contrato social da ciéncia” com a sociedade e o
Estado assentou, até ao século XX, nos postulados de que o conhecimento cientifico constitui
um bem publico e de que o que é bom para a ciéncia é bom para a sociedade. Nestes
pressupostos se fundou, quer o estatuto de liberdade e autonomia, quer a autoridade
reconhecida aos cientistas até ao dia de hoje. (Gongalves, 2001, p. 1).

Este mundo dicotémico — de um lado a ciéncia, o progresso e os sabios e do outro
um publico curioso de conhecimentos (Wolton, 1997, p. 10) — atravessaria sem grandes
sobressaltos as décadas seguintes.

Da transmissao linear a complexidade das relacoes

Em meados do século XX, tudo se complica. Por um lado, a entrada das ciéncias no espago
publico e o papel central que comegam a desempenhar no progresso econémico e social
complicaram o seu estatuto, aproximando-as das logicas politicas. Num jogo de comunicagio
dual, desenrolado num ambiente cultural favoravel a ciéncia, a comunicagdo entre ciéncia e
sociedade abre-se a entrada de novos participantes.

Nao ha mais dois atores, os cientistas e o publico, mas pelo menos quatro, a ciéncia, a politica,
a comunicagio, os publicos e cada um deles frequentemente divididos em varios sub-grupos.
As logicas tornaram-se, assim, mais numerosas, mais complexas e, sobretudo, mais
contraditérias. (Wolton, 1997, p. 9).
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Por outro lado, a ciéncia, centrada em meia duzia de disciplinas nucleares (as chamadas
ciéncias exatas), desmultiplicou-se em numerosas ciéncias e as linguagens foram-se tornando
mais técnicas e especificas.

A linguagem torna-se, progressivamente, o principal obstaculo de comunicagao entre
cientistas e leigos. Se até aos anos 20 as publicagoes cientificas eram compreensiveis a
audiéncias letradas, por nao se distinguirem substancialmente de outras formas de literatura
(Weigold, 2001; Dunwoody, 2004; Barata, 2010), a especializagao disciplinar e a consequente
transformagdo da linguagem passa a exigir mais tempo aos cientistas, afastando-os do
contacto com uma sociedade leiga que deixa de entender as suas mensagens. O léxico
altamente elaborado constituiu um meio de diferenciagao disciplinar (Jacobi, 1999, p. 33), ao
mesmo tempo que a profissionalizacao da ciéncia conduziu a uma cultura cientifica votada a
estabelecer distingdes entre ela e a sociedade.

Os periédicos adaptam-se as novas exigéncias e reposicionam-se, ou como
publicagoes de disseminagao cientifica, caso da Nature e da Science, ou de divulgagao, como a
Scientific American e a National Geographic. Neste processo de diferenciagdo da comunicagio
da ciéncia em cientifica e popular,

a popularizagao tornou-se mais um problema do que parte integrante do trabalho do cientista.
Em vez de encorajar os cientistas a tornar a ciéncia acessivel ao publico, a cultura cientifica
comega a puni-los por estas atividades. Nao demorou que os cientistas interiorizassem o
aviso, deixando o terreno da comunicagao cientifica para os jornalistas. (Dunwoody, 2004, p.
79).

A par deste afastamento da ciéncia e dos cientistas dos cidadaos comuns, na segunda
metade do século XX as velhas e novas disciplinas cientificas desenvolveram-se num novo
enquadramento social e politico, o da duvida sobre os impactos da atividade cientifica. A
bomba atémica, a poluigdo ambiental, as manipulagdes genéticas, os desastres quimicos, a
proliferagao armamentista e as aplicagdes civis na agricultura, na industria, na medicina ou na
informatica transformaram a ciéncia num fator de produgio regido pelas leis do mercado,
contrariando a nogao da ciéncia como bem publico (Gongalves, 2000, p. 3). A ciéncia perde
a aura de objetividade, neutralidade e inocéncia e o tradicional modelo linear de transmissio
de conhecimentos da os primeiros sinais de esgotamento. “Durante os anos 60 e, com mais
vigor, nos anos 70, o optimismo social foi-se apagando e comegou a perceber-se a erosao da
confianga publica no progresso cientifico-tecnologico” (Polino, 2010, p. 65).

A ciéncia prossegue, entio, um percurso ambivalente, sem retorno. De um lado,
representa o progresso econémico, o bem-estar dos individuos e das nagoes, influencia boa
parte das decisdes do quotidiano e constitui uma base incontornavel para uma melhor
compreensao do mundo em que vivemos, ou seja, o exercicio da cidadania e a eficacia do
processo democratico dependem largamente do conhecimento e do uso dos conhecimentos
fornecidos pela ciéncia e pela tecnologia. Do outro, a emergéncia dos novos riscos,
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decorrentes dos potenciais efeitos negativos das atividades cientificas, langaram a ciéncia para
um espago de controvérsia e de duvida, sujeita a influéncias externas e processos de
negociagdo onde pontuam os conflitos de interesses (Costa, 1996; Mcleod, 1996). No meio,
encontram-se cidadaos agora “menos inocentes”, oscilando entre a reificacao da ciéncia e a
contestagao das decisoes politicas no uso dos resultados cientificos.

Jornalismo de Ciéncia: o terceiro elemento

Tal como é conhecido hoje, o jornalismo de ciéncia emerge nos anos 20 do século XX, na
sequéncia do afastamento dos cientistas da divulgagdo, mas também do surgimento de
problematicas cientificas com interesse jornalistico. Os avancos, nomeadamente, da fisica e
da quimica, proporcionados pela primeira e segunda guerras mundiais, impulsionaram o
noticiario nas revistas e jornais generalistas (Barata, 2010, pp. 88-89). Apos o conflito de
1914-1918, foram langadas campanhas mediaticas para recuperar a imagem da quimica, que
tivera um protagonismo central e devastador nos combates. O mesmo aconteceu no final da
segunda guerra, no decurso da construgao da bomba atéomica. “O contexto politico que se
seguiu a Il Guerra Mundial levou mesmo a um recrudescer da ideologia cientifista do
jornalismo cientifico, dado que, no clima da guerra-fria, a ciéncia aproximou-se do poder
politico” (Mendes, 2003, p. 35).

Os jornalistas asseguraram essa tarefa de quase porta-vozes da ciéncia e dos cientistas
e com foco na educagido dos cidadaos. A primeira metade do século XX perpetua, desta
forma, o “contrato social” da ciéncia com a sociedade e o Estado, (agora integrando os
jornalistas), que desde o século XVII se firmava no postulado da ciéncia como bem publico.
“Na origem do jornalismo cientifico esta um casamento de interesses entre as sociedades
cientificas e os agentes de imprensa” (Bensaude-Vincent, 2000, citado em Mendes, 2003, p.
35).

E s6 a partir da segunda metade do século XX que as grandes novidades cientificas
passaram a ter presenca regular na imprensa. A evolugao acompanhou as novas logicas mais
complexas de alargamento do campo cientifico aos campos politico e econémico, de perda
crescente do estatuto de autonomia da atividade cientifica, do surgimento de novas disciplinas
e na consequente maior especializagao.

A uma exaltagao, nos anos 60, das grandes revolugées e descobertas da ciéncia e
tecnologia — energia nuclear, exploragdo do espago, laser, engenharia genética, transplantes
de orgaos — objeto de “noticias inflamadas” sobre o progresso da ciéncia e dos seus beneficios
para as sociedades (Nelkin, 1987, p. 7), segue-se, nos anos 70, uma preocupagao com os
riscos ambientais e sociais que a pratica cientifica implicava. Acontecimentos como a guerra
do Vietname ou a crise petrolifera de 1973 vieram questionar a autoridade da ciéncia como
bem publico e os movimentos sociais emergentes, intelectuais e religiosos dao voz a essa
desconfianga por toda a Europa e nos Estados Unidos.
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Neste contexto politico, econdomico e social desfavoravel, o jornalismo politico de
investigagdo comegou também a questionar os ideais positivistas da ‘objetividade’ e da
separagao entre ‘factos’ e ‘valores’. “A emergéncia de uma nova geragio de profissionais,
formada nos anos 60, portadora de outros valores (menos a-politicos) e praticas jornalisticas
(menos passivas), provocou um decréscimo na homogeneidade de posi¢oes e disposi¢des no
interior do campo do jornalismo cientifico” (Mendes, 2003, p. 36).

Os anos 80 e 90 voltaram a registar o entusiasmo verificado nos anos 60. “O projeto
de Genoma Humano substituiu o programa espacial como a ‘nova fronteira’™ (Nelkin, 1987,
p- 40). Mas essa exaltacao surgia agora atenuada pelas aprendizagens do passado e pelas ideias
do risco inerente ao progresso cientifico. O processo de politizagdo da ciéncia, por via da
crescente utilizacao dos resultados da atividade cientifica como meio de legitimagao das
tomadas de decisdo politicas, foi provocando o desgaste da ideia de ciéncia como sinénimo
de progresso, desencadeando novos movimentos sociais, como o anti-nuclear ou o
ambientalista.

Os média acompanharam estas novidades que iam emergindo nos meios cientifico e
social. O tom reverencial e a comunicagao unidirecional na publicagao de factos cientificos
(limitando-se a relatar eventos/descobertas da investigagdo) foi, assim, convivendo com uma
outra forma de cobertura, centrada nos problemas sociais a que a ciéncia e a tecnologia
também podem dar origem.

Estudos e movimentos pela Compreensdo Publica da Ciéncia

Na década de 60 surgem os primeiros estudos e movimentos com vista a conquistar a
confianga dos cidadaos, a alargar a sua base social de apoio, a garantir a legitimagao das suas
atividades e a obter suporte para as politicas de ciéncia e para os investimentos crescentes
em investigacao e desenvolvimento (Gongalves, 2003, p. 10), bem como promover o acesso
de todos os cidadios ao conhecimento da (e acerca da) ciéncia, sob pena de excluir
importantes faixas da populagao ativa e informada nas sociedades atuais (Conceigao, 2010, p.
23).

Os primeiros inquéritos de afericao de conhecimentos cientificos basicos procuraram
perceber como é que as pessoas aprendem e assimilam a ciéncia, sustentados na hipétese de
que o défice de conhecimento e a iliteracia seriam superados pela aquisicao de conhecimentos
basicos sobre os factos, os conceitos, as teorias e os métodos cientificos (Bauer, 2008, pp.
I 15-117). Tratava-se, entdo, de criar um modelo dominante da ciéncia no espago publico,
através do qual os cidadios pudessem apreender e apreciar os contributos positivos da
ciéncia e da tecnologia, impedindo o desenvolvimento de crengas anti-ciéncia. A divulgagdo
cientifica, nomeadamente via média, torna-se uma preméncia com vista a “permitir uma
demarcagio entre a ciéncia e o conhecimento popular ou a pseudociéncia” (Felt, 2000, p.
269).
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Nos trabalhos desenvolvidos nos anos 80, o défice de conhecimento continua a ser
uma preocupagao central dos investigadores, mas agora focados na atitude do publico, vista
como “ainda nio suficientemente positiva face a ciéncia” (Bauer, 2008, p. 119). O ponto de
partida dessas analises continua a ser o de que mais conhecimento induz naturalmente
atitudes positivas e favoraveis, proporcionando, consequentemente, escolhas informadas,
maior competitividade da industria e do comércio, além de integrar a cultura (Bauer, 2008,
p. 119).

O relatério da Royal Society of London de 1985 é considerado um marco desta area
de estudos e do movimento pela cultura cientifica que ficou conhecido por Public
Understanding of Science (PUS). Este documento realca a importancia da educagdo para a
promocgao da literacia, pede aos média mais e melhores noticias sobre ciéncia (Royal Society,
1985, p. 22) e atribui aos cientistas a responsabilidade de aumentar a cultura cientifica da
populagdo, incentivando-os a “estar disponiveis para comunicar com o publico e considerar
seu dever fazé-lo” (Royal Society, 1985, p. 36).

O modelo convencional da ciéncia - definida como neutral, imune aos valores ou as
influéncias externas e votada ao bem comum - dominou os discursos politicos e académicos
até meados dos anos 90. “A desejada promogdo da cultura cientifica dependeria tdo sé da
qualidade e da intensidade dos esforgos de popularizagio da ciéncia. Recetor de mensagens
transmitidas pelos cientistas, o publico é reduzido neste quadro a uma posigdo meramente
passiva” (Gongalves, 2000, p. 3). Ou, como sintetizam Gregory e Miller (1998, p. 3), para
muitos ativistas deste movimento a aproximagao Util da ciéncia ao publico sé é conseguida
se o publico puder pensar como os cientistas.

Sob esta premissa de um défice do publico que é preciso colmatar, proliferam na
Europa e nos Estados Unidos iniciativas de promogio da cultura cientifica, tanto no espago
escolar, através dos média e da edigiao de livros, como na promogiao de eventos mais ou
menos ludicos em espagos publicos ndo especializados, designadamente, feiras de ciéncia, ou
formais, como os museus ou centros de ciéncia (Conceigado, 2010, p. 24).

Nos anos 90, sao acrescentados mais dois défices a compreensao publica da ciéncia:
o défice de confianga dos cidaddos e o défice dos cientistas. O primeiro é evidenciado por
atitudes negativas face a ciéncia, como nos casos da crise da BSE, no inicio dos anos 90, ou
no debate em torno dos organismos geneticamente modificados, no final dos anos 90. Por
seu turno, os cientistas parecem desconhecer os publicos a quem devem dirigir-se, nao lhes
dio a devida atengdo, contribuindo decisivamente para a iliteracia cientifica (Costa, Conceigdo
& Avila, 2007, p. 65; Bauer, 2008, p. 122, 2009, p. 222). Com base nestas hipoteses, realizam-
se numerosas pesquisas, sobretudo qualitativas, tendo em vista analisar as interagoes de
pessoas e grupos com a ciéncia e os cientistas, bem como com os produtos tecnolégicos da
ciéncia e os impactos econémicos, ambientais e sociais (Costa et al., 2007, p. 65).

Tendo agora em conta a pluralidade de puiblicos que é preciso atingir, os seus saberes
e expetativas e os contextos em que aprendem e assimilam a ciéncia (Costa et al., 2007, p.
70), a “compreensio publica da ciéncia” (Public Understanding of Science) tem vindo a ser
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substituida pela ideia de “compromisso publico com a ciéncia” (Public Engagement with Science
and Technology - PEST) (Coutinho, Araljo & Bettencourt, 2004, p.1 |5).

O Relatério da Camara dos Lordes, Science and Society (House of Lords, 2000) e o
Plano de A¢do para a Ciéncia e Sociedade da Comissao Europeia (European Commission, 2002)
integram esta nova estratégia de aproximagao aos publicos e langam apelos ao envolvimento
de mdltiplos atores:

Os media, os investigadores, os organismos de investigagdo, bem como a industria devem
desempenhar plenamente a sua fungdo de informagao ao publico. Devem estar aptos a
comunicar e a dialogar sobre temas cientificos de forma compreensivel e profissional e a
explicar melhor o progresso cientifico, os seus beneficios e limites. (European Commission,
2002, p. 9).

Como se pode verificar, nos varios tipos de abordagem e de iniciativas politicas os
jornalistas sdo convocados a participar no designio da promogao da cultura cientifica, tendo
por base a ideia de que é através dos média que os cidadaos adultos tomam contacto com a
ciéncia (Nelkin, 1989, Gregory & Miller, 1998). O relatério da Camara dos Lordes inclui
mesmo, no final, o Guidance for Editors, um guia para a cobertura jornalistica da ciéncia, no
qual se aconselha que “os jornalistas devem fazer todos os esforgcos para estabelecer a
credibilidade dos cientistas e do seu trabalho” (House of Lords, 2000). O guia propode,
nomeadamente, a criagao de um grupo de peritos de varias areas cientificas com a fungao de
orientar os jornalistas na escolha do cientista certo para a realizagao de uma entrevista.

Através de propostas precisas sobre qual deve ser a atuagao dos jornalistas, esta
iniciativa parece tentar recuperar o controlo da divulgacao cientifica perdido aquando da
transferéncia desse papel para os jornalistas no inicio do século XX. O que os seus autores
parecem ignorar é que estes propositos colidem com os principios e os critérios jornalisticos.

A impossibilidade da divulgacdo

Da breve resenha historica aqui realizada emerge uma questao pertinente. Por um lado, os
jornalistas parecem ter assumido o legado dos cientistas do inicio do século XX na tradugio
e transmissdo das boas novas da ciéncia e da tecnologia com um propésito educativo. As
populagdes sao ignorantes e ao jornalismo cabe por em pratica um “plano de popularizagao
da ciéncia”, como preconiza o modelo do défice cognitivo, e tornar-se, nas palavras do
jornalista e divulgador de ciéncia espanhol Calvo Hernando (2004), “num instrumento
positivo e criador ao servico da educagao popular e do desenvolvimento integral do ser
humano”, combatendo as falsas crengas e contribuindo para “completar a democracia”. Por
outro lado, os jornalistas parecem ‘falhar’ a cada passo estes propositos, resistem a assumir
o papel de divulgadores e procuram afirmar-se no seu tradicional papel de watchdog — o cao
de guarda da sociedade perante os desvios, as prepoténcias e as injusti¢as - manifestando-se
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disponiveis para mostrar a ciéncia também como fonte de problemas, de impactos negativos,
de controvérsias, ou de fraudes.

Também da literatura percorrida no ambito das nossas pesquisas (acerca da ciéncia e
dos cientistas enquanto fontes dos jornalistas, da representagao da ciéncia nos média, bem
como das interagoes jornalistas-cientistas), o jornalista emerge, explicita ou implicitamente,
como um dos atores a quem cabe promover a comunicagdo (e a aproximagao) da ciéncia a
sociedade, a par dos cientistas, das instituicoes universitarias, dos divulgadores cientificos,
dos gabinetes de comunicagao. Ora, o papel de divulgador atribuido aos média, embora nao
refutado totalmente, é quase sempre descartado pelos jornalistas nos inquéritos e entrevistas
onde a questdo se coloca (Machado & Conde, 1986; Hansen, 1994; Metcalf & Gascoigne,
1995; Gregory & Miller, 1998; Peters, 2000; Mendonga, 2006, 2016). Ao entendimento de
alguns jornalistas de que o dever do jornalismo de ciéncia é

divulgar a ciéncia, divulgar as descobertas cientificas, traduzir a linguagem, decifrar a ciéncia
para a linguagem de todos os dias para que as pessoas percebam o impacto que a ciéncia pode
ter no seu dia-a-dia e em coisas até aparentemente insuspeitas

ou que a divulgagao cientifica “pode fazer a diferenga num jornal”, contrape-se a opiniao de

outros de que

nenhum jornal tem a obrigagdo de nada. (...) faz parte de um conjunto de informagiao
necessaria a um leitor atual. Os jornalistas podem fazer divulgagao cientifica, mas ndo é esse
o seu papel principal. (...) a alma disto é a noticia. (Mendonga, 2006, pp. 284-285).

A énfase do jornalismo como mediador dos saberes cientificos € mais acentuada do
lado dos cientistas, mas esta também muito presente na investigagdo. Apesar de, por vezes,
se estabelecer a diferenciagao entre o papel do divulgador e o papel do jornalista, os estudos
sobre as relagées média-ciéncia e jornalistas-cientistas estruturam-se quase sempre em torno
da ideia de que aos média esta associado o dever de popularizar a ciéncia. Esta assungiao que,
curiosamente, nio atravessa as andlises de outras especialidades do jornalismo, (como a
economia, por exemplo), tera contribuido, em boa parte, para um sentimento de
desconfianga e eventual tens3o latente nas interagdes.

Tendo presente a sua historia e evolugio, o jornalismo de ciéncia parece estar, ainda
hoje, a sofrer os efeitos do abandono dos esforgos de popularizagao por parte dos cientistas
nos inicios do século XX, deixando o papel da divulgagdo para os média (Dunwoody, 2004).
“Desde entiao, os jornalistas lamentam a relutincia dos cientistas em popularizar, enquanto
os cientistas enfrentam a ma vontade dos jornalistas em cooperar no interesse de uma
cobertura da ciéncia adequada” (Dunwoody, 2004, p. 79). Uma cobertura que deveria
decorrer sob o controlo dos cientistas, segundo o conceito hierarquico das formas de
conhecimento: o conhecimento cientifico € superior ao saber quotidiano, detém o monopélio
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da verdade e aos média caberia apenas transmitir essa informagdo de forma percetivel,
rigorosa e apelativa a um publico leigo a espera de ser educado.

O que os estudos tém ignorado é que, se o processo de construgio das noticias
implica quase sempre a divulgagao, na medida em que inclui informagao cientifica transmitida
de forma simplificada, pode ou nao inclui-la. A divulgagao, quando ocorre - e sé ocorre
quando algo acontece — resulta dessa fungao primeira do jornalismo de informar, enquadrada
nos chamados critérios jornalisticos (como a relevancia, o interesse humano, a novidade, a
atualidade, a proximidade) e sujeita aos constrangimentos proprios da profissdo, como o
tempo para construir a noticia, ou o espago para a escrever ou difundir. Outros fatores
podem ainda influenciar o modo de reportar, como a dimensio — nos grandes o6rgios de
comunicagao, a ciéncia é geralmente tratada por jornalistas especializados, ao contrario dos
pequenos (Friedman, 1986; Nelkin, 1987) - e a natureza do meio de comunicagao para o qual
o jornalista trabalha - as revistas de grande informacao e os grandes jornais constroem pegas
jornalisticas de ciéncia mais aprofundadas por comparacao com as dos pequenos jornais,
radios e televisées (Ward, 1992).

Pressionados a responder rapida e adequadamente a todas as pressoes, de diversas
proveniéncias, os jornalistas de ciéncia, tal como Hansen (1994) demonstrou, cumprem as
mesmas rotinas e etapas e partilham das mesmas caracteristicas dos colegas de outras areas.

Fundamental para os jornalistas é a nogdo de que a primeira tarefa da cobertura da ciéncia
num jornal ndo é educar o publico nem torna-lo cientificamente literato. Os objetivos sdo
mais modestos e resumem-se a fornecer uma cobertura interessante, informativa e de
entretenimento. (Hansen, 1994, p. 127).

Nio é, assim, da natureza do jornalismo servir de ‘intermediario’, ‘tradutor’,
divulgador ou espelho da ciéncia, o que, em Ultima andlise, comprometeria a sua
independéncia. A representagio da ciéncia possui autonomia face a atividade cientifica, pelo
que o jornalista é alguém que reinterpreta e reconstroi os contetdos cientificos, dando-lhes
um outro angulo, uma leitura muitas vezes diferente da original. Por exemplo, nem sempre a
ciéncia per se possui os requisitos do que o jornalismo entende por valor-noticia (Hansen,
1994, p. 116), como a atualidade, o angulo humano, ou implicagdes muito concretas na vida
das pessoas e das sociedades. Para tornar a ciéncia numa narrativa apelativa, os jornalistas
afirmam usar artimanhas, “langar o isco”, “embrulhar” a ciéncia em ‘histérias’, ou “pegar no
lado acessério para, pelo menos, obrigar as pessoas [os leitores] a ler o primeiro paragrafo
e pode ser que cheguem ao ultimo” (Mendonga, 2006, p. 278). “De modo a contornar a
‘aridez’ de boa parte dos conteudos cientificos, os jornalistas podem destacar os aspetos mais
particulares, laterais e pessoais, podendo mesmo caber a informagao cientifica um espago
residual na noticia” (Mendonga, 2006, p. 279).

Os estudos alicergaram-se, assim, em modelos ideais de jornalismo, no pressuposto
de que seria o caminho adequado para a promogdo da compreensio publica da ciéncia,
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desconhecendo que a cultura orientadora do jornalismo e das suas organizagoes seria um
sério obstaculo a esse empreendimento.

Alias, o modelo do défice da comunicagdo - em que ciéncia e sociedade nao
comunicam mas em que a ciéncia fala a sociedade (Semir, 2010, p. 19) por via das noticias -
revelou-se problematico por quatro razées, como sugerem Williams e Clifford (2009): reifica
e unifica a ciéncia, mascarando a sua natureza processual, dialdgica e discutivel; atribui
demasiado poder aos cientistas e marginaliza a importancia do publico e dos média; assenta
em concegoes simplificadas das audiéncias e, por ultimo, ignora que os média sdo uma vasta
e complexa constelagao de atores e instituicoes, com as suas proprias politicas, valores e
praticas e que dificilmente podem servir de sistema de transporte linear (Williams & Clifford,
2009, p. 13).

Embora possa por vezes ser dificil tragar uma linha entre o jornalismo e a divulgagao cientifica,
aquele difere desta em importantes aspetos: o controlo dos cientistas sobre esses contetudos
é menor, nao apenas porque o processo de descodificagio passa a ser conduzido pelo
jornalista cientifico — o ‘terceiro homem’ que reivindica um estatuto auténomo em relagio
aos cientistas — mas também pela concorréncia de outras fontes (politicas, ambientalistas,
empresariais); a intengao didatica esta menos presente; os contelidos mediaticos relevam mais
da atualidade noticiosa do que dos temas canonizados pela divulgagio; os publicos sio mais
diversificados, tém diferentes niveis de literacia cientifica e mobilizam distintos interesses e
graus de atengdo. (Mendes, 2003, p. 51).

Aliado ao pressuposto de um papel ideal de jornalismo que esta por cumprir, emerge
um outro aspeto problematico, relacionado com a centralidade e o poder dos testemunhos
dos cientistas nos estudos sobre as interagoes ciéncia- média. Dos trés grupos envolvidos no
processo de comunicagdo da ciéncia (cientistas, jornalistas e publico), a investigagio tem
focado essencialmente os jornalistas e o publico (Bucchi, 1996, p. 376), colocando os
cientistas no papel de Unicos observadores autorizados a avaliar o rigor da cobertura. Deste
modo, ao analisarem as regras e os constrangimentos do jornalismo de ciéncia, os
investigadores preocuparam-se essencialmente em identificar as dificuldades estruturais de
conciliar as demandas da ciéncia com as exigéncias do jornalismo. Por essa via,

emergiu a perspetiva da ‘culpa do mensageiro’, segundo a qual os limites inerentes a pratica
jornalistica (limites de tempo, educagio, etc.) tém sido indicados como responsaveis pelas
deturpagdes das ideias cientificas e, consequentemente, por uma apreciagao insuficiente do
conhecimento cientifico pelo publico. (Bucchi, 1996, p. 377).

Ou seja, a analise centrada na ciéncia e nos cientistas, contribuiu ndo sé para uma visao

idealizada da atividade cientifica, mas também para a construgio de processos de
comunicagao que melhor a servissem. Dai que, sublinha ainda Bucchi, e também Weingart
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(1998), as acusagoes de distorgao, sensacionalismo e tradugao incorreta sé6 fazem sentido
por referéncia a esses modelos.

O sistema linear de transmissio do conhecimento cientifico, embora contestado
desde a década de 70, permanece na atualidade (Bucchi, 1996; Weingart, 1998; Lewenstein,
1999; Weigold, 2001). Dai que persista alguma “frustragao’, manifestada por cientistas, alguns
jornalistas e ainda por investigadores desta problematica, ao verem o projeto de divulgagao,
via média, por cumprir, apontando-se responsabilidades mutuas, buscando razdes para o
conflito e elaborando guias e diretrizes para o ultrapassar.

Consideracoes finais

Em jeito de conclusdo, pode dizer-se que o jornalismo combina hoje duas estratégias na
cobertura dos assuntos cientificos: a tradicional, unidirecional, acritica, popularizadora dos
resultados da investigacao cientifica, sustentada nas informagoes emitidas pelas revistas
cientificas, no acompanhamento de congressos e encontros cientificos e em entrevistas com
cientistas; e outra, seletiva, critica, questionando os pareceres dos especialistas. A primeira
surge normalmente associada a cobertura habitual, a das descobertas e a dos Ultimos avangos
da ciéncia, proxima dos modelos lineares. A segunda corresponde sobretudo a cobertura dos
riscos e das controvérsias cientificas. A divulgagao cientifica pode ou nao ocorrer em ambas,
dependendo essencialmente dos interesses e critérios jornalisticos, mas também de
numerosos constrangimentos proprios da atividade jornalistica e que colidem claramente
com as regras da ciéncia e da comunicagao cientifica.

A expetativa de uma fungio educativa do jornalismo de ciéncia contribuiu, assim, em
nosso entender, para ‘mascarar’ o verdadeiro papel do jornalismo e impediu que as reflexoes
criticas e os estudos sobre a interagao ciéncia- média se ocupassem de problematicas mais
prementes, nomeadamente, questionando a eficacia dos critérios e opgSes jornalisticas na
fungdo de informar sobre ciéncia, despida desta ‘obrigagido’ de divulgagao.
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